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PREREQUIS : Aucun 
 

Programme de formation 
 

Durée : 1 jours 

     

 

Référentiel national qualité, RNQ 

de la formation professionnelle continue 
 

 

Formation dispensée par Didier SCHMIDT, formateur et président de la société OPTIMEDD 
 
 

OBJECTIFS 
* Comprendre la réforme de la formation professionnelle et le lien avec le décret qualité. 

* Comprendre le contenu du référentiel national qualité, RNQ. 
* Identifier la structure du référentiel et les exigences applicables à vos activités. 

* Comprendre les exigences du RNQ et le principe d’amélioration continue. 

 
PUBLIC 

Toutes personnes amenées à 
intervenir dans la mise en place, 
le suivi ou la vie d’un dispositif 

relatif au RNQ 
 

 

METHODE PEDAGOGIQUE 
Une alternance de cours théoriques et de mise en pratique sur des cas pratique apportés par les 

stagiaires permet un apprentissage efficace. 
Des parallèles entre les critères du référentiel et les expériences des stagiaires sont constamment faits. 

Cette méthode permet d’apporter un lien formel entre les exigences du référentiel et l’opérationnel. 

 CONTENU 

JOUR 
01 

Matin 
▪ De 2015 à aujourd’hui, la qualité en formation 

- Datadock, Certification et Labélisation. 
- Modalités de certification du Référentiel 

National Qualité et Accréditation. 
- Les exigences par Critère. 

Mise en pratique : Les exigences du RNQ et vous. 
 

▪ Documentation réglementaire et opérationnelle 
de la formation professionnelle 

- Formalisme réglementaire 
- Exigences du référentiel 

Mise en pratique : Concevoir une formation. 
 

▪ Zoom sur les nouveautés  
- Communication 

Après midi  
▪ Zoom sur les nouveautés  

- Les veilles  
- Compétences et responsabilités 

o Prestataires externes 
o Salariés 

Mise en pratique : Et si vous réalisiez cette formation ? 
 

- Prise en charge et exigences relative à la prise en 
compte des situations de handicaps. 

 

• L’amélioration continue et satisfaction des parties 
prenantes 

- Principes 
- Exigences du référentiel 

Mise en pratique : Création de sa boite à outils 
 

• Evaluation des compétences et de la formation 
 

• Zoom sur vos besoins. 
o Questions réponses 

 
 

Méthodologie d’évaluation 
L’évaluation des acquis de compétences sera réalisée sous forme 
d’un QCM 

A l’issue de la formation et sous conditions de la réussite aux 

contrôles (note supérieure à 14/20), une attestation de fin de 

formation délivrée par OPTIMEDD. 
 

Les formations peuvent se dérouler dans les locaux de partenaires (hôtels, salles de séminaires) ou directement dans des locaux mis à 
disposition par le client. 

Les horaires seront 09h00 – 12h00 13h00 – 17h00 
 

Année 2019 De 3 à 8 personnes Formation intra : XXXX € HT / personne 

 
  


